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Abstrak 

Kewajiban bagi dosen dalam melaksanakan tridharma perguruan tinggi salah satunya adalah kegiatan 

pengabdian pada masyarakat. Salah satu bentuk pengabdian pada masyarakat adalah melaksanakan pelatihan 

kepada elemen masyarakat yaitu guru sekolah pada tingkat dasar. Pelatihan yang dilaksanakan adalah dalam 

rangka meningkatkan kompetensi Guru TK di sekolah TK Islam Pelita Insan dalam hal penggunaan Teknologi 

Informasi dan Komputer (TIK) berupa pengoperasian software pengelolaan data perkantoran yaitu Microsoft 

office. 

 

Kata kunci: Pelatihan komputer, kompetensi guru, Pembelajaran 

 

Abstract 

One of the obligations for lecturers in carrying out the tridharma of higher education is community service 

activities. One form of community service is to carry out training to elements of society, namely school teachers 

at the elementary level. The training carried out is to improve the competence of kindergarten teachers at Pelita 

Insan Islamic Kindergarten school in terms of using Information and Computer Technology (ICT) in the form of 

operating office data management software, namely Microsoft office. 

 

Keywords: Computer training, teacher competence, learning 

 

PENDAHULUAN 

Pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) sudah menyentuh hampir seluruh aspek 

kehidupan masyarakat (Salam & Iqbal, 2020). Teknologi informasi dan komunikasi berperan penting 

dalam memudahkan manusia untuk dapat saling berhubungan dengan cepat, mudah, dan terjangkau 

(Sidik, Setyawan, Kholifatunnisa, Baskoro, & Hanifa, 2022). Perkembangan teknologi terus 

berkembang pesat khususnya pemanfaatan perangkat lunak atau Software. Perangkat lunak seperti 

Microsoft Office menjadi piranti perangkat lunak yang sangat sering digunakan di dunia untuk 

kebutuhan adminitrasi perkantoran, instansi pemerintah, dan organisasi masyarakat (Sidik et al., 

2022). Tetapi tidak semua orang mempunyai pengetahuan dan memahami pentingnya perangkat lunak 

diantaranya yang menjadi fokus dan sering digunakan adalah Microsoft Office(Kasymir et al., 2022). 

Peran strategis teknologi informasi dan komunikasi (TIK) untuk pilar pertama, yaitu perluasan 

dan pemerataan akses pendidikan, diprioritaskan sebagai media pembelajaran jarak jauh (Siahaan, 
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2015). Sedangkan untuk pilar kedua, peningkatan mutu, relevansi dan daya saing, peran teknologi 

informasi dan komunikasi (TIK) diprioritaskan untuk penerapan dalam pendidikan/proses 

pembelajaran. Terakhir, untuk penguatan tata kelola, akuntabilitas dan citra publik, peran teknologi 

informasi dan komunikasi (TIK) diprioritaskan untuk sistem informasi manajemen secara 

terintegrasi(Fazil & Arifin, 2019). 

Namun pemanfaatan ini belum merata di seluruh tingkat pendidikan. Penerapan teknologi 

informasi dan komunikasi (TIK) di TK adalah untuk mengolah nilai, membuat rekap absensi, 

membuat presentasi untuk mengajar, surat menyurat maupun laporan kerja. Kendala penerapan 

teknologi informasi dan komunikasi (TIK) antara lain kurangnya ketrampilan guru dalam 

menggunakan aplikasi komputer seperti Microsoft Office(Ulfa, Septiyanda, & others, 2022). Salah 

satu TK yang menghadapi masalah tersebut adalah TK Islam Pelita Insan. 

Pelatihan perangkat lunak kepada guru perlu dilakukan mengingat pentingnya penggunaan 

komputer pada masa kini dan untuk mengasah kemampuan dalam mengoperasikan komputeri. 

Kemampuan dalam menggunakan komputer di era yang serba digital seperti sekarang ini tentu sangat 

perlu dilakukan.  

Dalam kerangka itu, maka menjadi kewajiban bagi Dosen untuk memenuhi Tridharma 

Perguruan Tinggi, yaitu pendidikan, penelitian, dan pengabdian. Dalam rangka pemenuhan Tridharma 

Perguruan Tinggi tersebut, berbagai macam bentuk pengabdian terhadap sesama hendaknya dapat 

dilakukan oleh Dosen dan dapat melibatkan mahasiswa Universitas Pelita Bangsa khususnya pada 

Prodi Teknik Informatika. 

Salah satu program pengabdian yang dilakukan adalah dalam bentuk Pelatihan. Pelatihan ini 

merupakan wadah pembekalan Dosen atau pembinaan mahasiswa untuk menyalurkan minat dan 

bakatnya dalam mengamalkan profesionalisme disiplin ilmu ke tengah masyarakat. Manfaat lain dari 

pelatihan ini adalah menciptakan rasa kepekaan terhadap sesama yang membutuhkan. 

 

 

METODE 

Kegiatan pelatihan yang diselenggarakan menggunakan metode praktek pelatihan dan diskusi-

konsultasi. Penguasaan ketrampilan komputer dikategorikan dalam pendukung proses pembelajaran. 

Secara rinci metode pelaksanaan yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Penjelasan diberikan kepada peserta pentingnya pengetahuan tentang TIK terutama dalam 

pemanfaatan software Microsoft office untuk meningkatkan produktifitas kerja. 
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2. Penjelasan disertai langsung dengan praktek pelatihan membuat dokumen, olah data spreadsheet, 

membuat media pembelajaran menggunakan slide. 

3. Selama pelatihan peserta difasilitasi dalam melakukan diskusi-konsultasi untuk membahas 

permasalahan yang timbul dalam pelatihan. 

 

Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

Waktu dan Lokasi Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dilaksanakan pada hari sabtu tanggal 25 

Februari 2023 di TK Islam  Pelita  Insan, Perum  Bumi  Citra  Lestari, Jalan  Cempaka XI  No.16, 

Desa Waluya,  Kecamatan Cikarang  Utara,  Kabupaten  Bekasi.  TK  Islam  Pelita  Insan  memiliki  

jarak  tempuh  15  KM  dari Universitas Pelita Bangsa. Lokasi kegiatan PkM disajikan pada Gambar 1. 

 

 

Gambar 1. Lokasi Kegiatan 

 

 

HASIL 

Kegiatan pengabdian dilaksanakan di TK Islam Pelita Insan yang beralamat di Jl. Cempaka XI 

No.16, Waluya, Kec. Cikarang Utara, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat 17530. Pelaksanaan kegiatan 

pengabdian yang dilakukan berupa pemaparan materi dan memberikan bimbingan dalam pemanfaatan 

teknologi komputer.  
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Pelatihan perangkat lunak ini merupakan sarana yang ditunjukan pada upaya untuk 

meningkatkan kemampuan guru TK Islam Pelita Insan dalam penggunaan dan pemanfaatan aplikasi 

Microsoft Office dalam mendukung proses kerja dan pembelajaran. 

 

Gambar 2. Foto Kegiatan 

 

PEMBAHASAN 

Pelatihan ini memberikan arahan kepada guru TK Islam Pelita Insan cara menggunakan dan 

fungsi aplikasi microsoft office dalam mendukung kegiatan pembelajaran terhadap murid-murid. 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat Universitas Pelita Bangsa yang dilakukan oleh dosen-dosen 

program studi Teknik Informatika dan Tekni Industri telah berjalan dengan lancar dan dapat menjadi 

menambah pengetahuan dan pemahaman lain kepada para guru di TK Islam Pelita Insan. Harapan 

kami dengan pengabdian ini adalah saat pembelajaran online agar membantu murid-murid lebih 

antusias dalam belajar dan interaktif. 

 

 

KESIMPULAN  

Telah dilaksanakan kegiatan pengabdian masyarakat di TK Islam Pelita Insan oleh tim 

pengabdian masyarakat Dosen Universitas Pelita Bangsa. Pengabdian kepada masyarakat merupakan 

salah satu dari tridharma perguruan tinggi dan kewajiban setiap dosen untuk melaksanakannya, dosen 
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mengabdikan pelayanan kepada masyarakat berupa pengajaran, penyuluhan dan bantuan sosial untuk 

masyarakat. 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan di TK Islam Pelita Insan untuk para 

guru guna memberikan pelatihan tentang penggunaan aplikasi microsoft office berguna untuk 

meningkatkan pemahaman dalam penggunaan aplikasi untuk mendukung proses pembelajaran.  

Diharapkan kegiatan Tim Dosen untuk Pengabdian kepada Masyarakat berkelanjutan dan 

memberi pelatihan yang bermanfaat. 
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